
 

URBAN PETS d.o.o. 
Bulevar Crvene Armije 11, Lokal 4P 
11070 Novi Beograd, Srbija 
Telefon: 060 7261487, 063 204788 
Matični broj: 21155365 
PIB: 109286782 

 
PODACI ZA REKLAMACIJU: 

Ime i prezime potrošača  

Adresa  

Kontakt telefon  

E-Mail  

Datum i mesto  

Potpis potrošača  
 
TRGOVAC/PRUŽALAC USLUGE:  
URBAN PETS DOO 
Adresa: Bulevar Crvene armije 11 
Telefon: 060/7261-487 
Mesto i poštanski broj: 11070 Beograd 
 
REKLAMACIJA TRGOVCU/ PRUŽAOCU USLUGE: 

Podnosim Vam pisani prigovor na sledeći proizvod (ili uslugu): 

 

Kupljen dana  

Broj fiskalnog isečka  

fiskalni isečak je jedini neoborivi dokaz kupovine 
 
PRIGOVOR SE ODNOSI NA SLEDEĆE (POPUNITI): 

 

 

 

 
Podsećam Vas da ste dužni da odgovorite na ovu reklamaciju u zakonskom roku od 8 dana od dana prijema reklamacije. Reklamacija se 
podnosi u dva primerka tako što jedan overeni primerak ostaje potrošaču, a drugi ostaje trgovcu. Povratnica služi kao dokaz da je trgovac 
primio reklamaciju.   

     
    Potpis prodajnog mesta: 
 
_________________________ 


